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Dersin Adi Sosyal Davranis ve Protokol

Dersin ingilizce Adi  : Social behavior and protocol
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Dersin Yardimcilari

Yok

Dersin Amaci

Sosyal davranis ve Protokol kurallarinin 6grenilmesini saglamak. Protokoldeki hiyerarsik
dizen ve cesitli etkinliklerde uygulanacak protokol kurallarinin kapsamh sekilde
Ogrenilmesini amaclamaktadir

Dersin Kisa igerigi

Protokol Kavrami, Gelisim Siireci ve Onemi, Kurum ve Kuruluglarda Protokol, Devlet
Protokolii, Bayrak ve Tasit Protokoli, Téren, Toplanti ve Konusma Protokoll, Randevu,
Ziyaret, Tesekkir ve Hediye Protokoll, Davet ve Ziyafet Protokolil, Kiyafet Protokold,
Konuk Protokolii, Yazili iletisimde Protokol, Calisma Ortami Protokoll, Sosyal Davranis
Kurallari, Nezaket ve Gorgl Kurallari

Dersin Ogrenme Ciktilari

0c-1 Temel gorgii ve protokol kurallarini uygulayabilme

0¢-2 Konusurken ve yazarken uyulmasi gereken gorgii ve protokol kurallarinin kavrayabilme

6C-3 Toplantilarda uyulmasi gereken gérgii ve protokol kurallarinin neler oldugunu
aciklayabilme

oc-4 Yemeklerde uyulmasi gereken gérgii ve protokol kurallarinin neler oldugunu
aciklayabilme

O¢-5 Ulkemizde protokole iliskin yasal diizenlemeleri kavrayabilme

\?gr:::xleri Teanik Bere

Olgme Vize %40, Final %60

Yontemleri

DERS AKISI

Hafta Konular Kaynak/ilgili Béliim

1 Protokol Kavrami, Gelisim Siireci ve Onemi

2 Protokol Tirleri ve Protokol Sira Duzenleri

3 Kurum ve Kurulusglarda Protokol

4 Devlet Protokoli

5 Bayrak ve Tasit Protokolu

6 Toren, Toplanti ve Konusma Protokoli

7 Randevu, Ziyaret, Tesekkir ve Hediye Protokolu

8 Davet ve Ziyafet Protokoli




9 Kiyafet Protokolii _
10 Konuk Protokolii Ek-2
11 Yazili iletisimde Protokol '
12 Calisma Ortami Protokoll

13 Sosyal Davranis Kurallari

14 Nezaket ve Gorgii Kurallan
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